
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอพิปูน  อำเภอพิปูน จ.นครศรีธรรมราช โทร.  ๐ ๗๕๔๙ ๙๐๓๒ 

ที ่ นศ. ๐๕๓3 /๑๙๓                          วันที่  ๒ กันยายน ๒๕๖๙ 

เรื่อง  รายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ฯ รอบ 12  
          เดือน (1 ตุลาคม 256๘ - 31 สิงหาคม 256๙) และขออนุญาตเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของ    
          หน่วยงาน 
เรียน   สาธารณสุขอำเภอพิปูน 
 

       ตามที่ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอพิปูน เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจตามกฎหมายในด้านของ
กระทรวงสาธารณสุข และได้จัดให้มีศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของหน่วยงาน นั้น 
  ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน สำนักงานสาธารณสุขอำเภอพิปูน ขอสรุปผลการดำเนินงานในรอบ 
12 เดือน (1 ตุลาคม 256๘ - 31 สิงหาคม 256๙) ดังนี้      
   1. เรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
   2. ในส่วนของการดำเนินงานตามแนวทางคู่มือการปฏิบัติงานกระบวนการการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการบริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๙ และ
รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 256๘ - 31 สิงหาคม 256๙) ปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ ไม่มีปัญหาหรือ
อุปสรรคในการดำเนินงาน  

  ในการนี้ ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน สำนักงานสาธารณสุขอำเภอพิปูน จึงขอส่งสรุปผลการ
ดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ในรอบ 12 เดือน 
(1 ตุลาคม 256๘ - 31 สิงหาคม 256๙) และขออนุญาตเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา หากเห็นชอบได้โปรดลงนามในหนังสือที่เสนอมาพร้อมนี้ 

                                                                            

     (นางสุภิญญา พรหมศิริวรกุล) 
            นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
 
     ความเห็นสาธารณสุขอำเภอพิปูน 

       ชอบ / ดำเนินการ 

 

                        (นายวิเชียร สังขานุ) 
                                                             สาธารณสุขอำเภอพิปูน 
 


